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ABSTRACT

Ariani, Amalia. 2024. Implementation of the K-Nearest Neighbor Method for
Predicting Best-Selling Product Sales at Al-Falah Store. Thesis, Informatics
Engineering Department, Nahdlatul Ulama Sunan Giri University. Main Supervisor
Guruh Putro Dirgantoro, M.Kom. and Supervisor Auliyaur Rokhim, S.Hum., MM.

In the digital era characterized by tight business competition, data utilization and
analysis are key to effective decision making. This study focuses on Al-Falah Store,
which has difficulty in predicting sales of best-selling products. By offering a variety
of products, it is important for this store to understand customer purchasing patterns in
order to design the right marketing strategy. The K-Nearest Neighbor (KNN) method
was chosen as a tool to analyze and predict sales, because of its ability in classification
and regression based on historical data. This study aims to apply KNN in predicting
products that will sell well, thereby facilitating inventory management and marketing
strategies. The results of the study are expected to provide valuable insights for decision
making at Al-Falah Store, as well as help improve customer satisfaction. Thus, this
study not only has academic relevance, but also practical applications in the retail
world. Therefore, a prediction system is needed that is able to calculate the prediction
results through trials conducted by testers on respondents which resulted in an 90%
success rate, which shows that the Prediction System that has been built can be
implemented properly and can be used as it should.

Keywords: K-Nearest Neighbor, Grocery store, Best-selling products
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ABSTRAK

Amalia, Ariani. 2024. Implementasi Metode K-Nearest Neighbor Untuk Memprediksi
Penjualan Produk Terlaris Pada Toko Al-Falah. Tesis, Jurusan Teknik Informatika
Universitas Nahdlatul Ulama Sunan Giri. Pembimbing Utama Guruh Putro Dirgantoro,
M.Kom. dan Pembimbing Auliyaur Rokhim, S.Hum., MM. Dalam era digital yang
ditandai oleh persaingan bisnis yang ketat, pemanfaatan data dan analisis menjadi
kunci dalam pengambilan keputusan yang efektif. Penelitian ini berfokus pada Toko
Al-Falah, yang mengalami kesulitan dalam memprediksi penjualan produk terlaris.
Dengan menawarkan berbagai produk, penting bagi toko ini untuk memahami pola
pembelian pelanggan guna merancang strategi pemasaran yang tepat. Metode K-
Nearest Neighbor (KNN) dipilih sebagai alat untuk -menganalisis dan memprediksi
penjualan, karena kemampuannya dalam klasifikasi dan regresi berdasarkan data
historis. Penelitian ini bertujuan untuk menerapkan KNN dalam memprediksi produk-
produk yang akan laris, sehingga mempermudah pengelolaan inventaris dan strategi
pemasaran. Hasil penelitian diharapkan dapat memberikan wawasan berharga bagi
pengambilan keputusan di Toko Al-Falah, serta membantu meningkatkan kepuasan
pelanggan. Dengan demikian, penelitian ini tidak hanya memiliki relevansi akademis,
tetapi juga aplikasi praktis dalam dunia ritel. Oleh sebab itu, dibutuhkan sebuah sistem
prediksi yang mampu untuk memperhitungkan dengan hasil prediksi melalui dengan
uji coba yang dilakukan penguji kepada responden yang menghasilkan 90% presentase
keberhasilan, dengan ini menunjukkan bahwa Sistem Prediksi yang telah dibangun
serta dapat diimplementasikan dengan baik dan dapat digunakan sebagaimana
semestinya.

Kata kunci : K-Nearest Neighboard, Toko sembako, produk Terlaris
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