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BAB V 

KESIMPULAN  DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah untuk mengatasi keterlambatan dan 

ketidakefisienan proses pelayanan administrasi di Kantor Desa 

Cangaan, perlu dikembangkan sistem informasi administrasi yang terintegrasi dan 

terkomputerisasi. Melalui analisis rinci dan proses bisnis yang ada dan penerapan 

teknik pemodelan UML dan konsep kerangka PIECES, penelitian ini berhasil 

mengidentifikasi persyaratan sistem spesifik dan mengembangkan desain 

konseptual yang sesuai. Perancangan sistem informasi administrasi di kantor desa 

Cangaan ini diharapkan dapat meningkatkan kinerja administrasi Kantor Desa 

Cangaan dengan mempermudah dan mempercepat proses pencarian 

data kependudukan dan pelayanan administrasi lainnya seperti surat keterangan 

kematiaan, surat keterangan domisili, surat keterangan usaha  sehingga pelayanan 

kepada masyarakat menjadi lebih efisien dan efektif. 

5.2 Saran 

Sebagai saran untuk kantor desa cangaan sebaaiknya segera 

mengimplementasikan sistem informasi administrasi yang telah di rancang dengan 

menggunakan model unified modelling language (UML) dan konsep framework 

PIECES untuk memastikan seluruh kebutuhan administrasi dapat di penuhi secara 

efisien dan efektif, penting melibatkan seluruh aparat desa dalam pelatihan dan 

peningkatan kesadaran mengenai penggunaan sistem informasi administrasi baru 

ini untuk memastikan penerapan yang efektif dan sosialisasi kepada masyarakat 

tentang sistem informasi administrasi guna dapat memudahkan masyarakat dalam 

proses pengajuan surat, selain itu pemeliharaan rutin dan evaluasi berkelanjutan 

juga di perlukan untuk mengoptimalkan kinerja sistem sehingga layanan kepada 

masyarakat agar dapat di berikan lebih cepat dan akurat. 

 


