
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 



 

 

MOTTO 
“Tidak ada kata terlambat untuk mulai menciptakan kehidupan kamu inginkan, maka 

hiduplah seakan kamu mati besok, belajarlah seakan Kamu hidup selamanya dan jangan berpikir 

untuk sempurna tapi berpikirlah untuk berguna.” 

 

“Setetes keringat orangtuaku seribu langkahku untuk maju” 
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ABSTRACT 
 

Siti Yuliana Putri. 2024. Designing the User Interface for the Patient Registration System at the 

Graha Husada Befrees Hospital Website. Thesis Department of Information Systems, Faculty of 

Science and Technology, Nahdlatul Ulama University, Sunan Giri Bojonegoro. Main supervisor 

Nirma Ceinsa Santi, M.Kom and co-supervisor Auliyaur Rokhim, S.Hum., M.M. 

Technology is currently a tool for society, especially in public services, one of these public 

services is in the health sector. In the health sector, several health services such as clinics, hospitals 

and other health facilities have implemented technology to support their operational activities. 

Currently, many hospitals use computer-based systems to identify patients. One of them is a 

registration information system that makes services more efficient and effective. This research 

aims to design a user interface for a website-based patient registration system using the Design 

Thinking method. The result of this research is a prototype design. The second stage above is 

applied to the prototype stage which is used as an example of the Ul display for the hospital patient 

registration application that will be developed. Based on Usability Testing using Google from and 

distributing online questionnaires. Of the 11 respondents testing the admin and user sections, the 

results from the respondents were 90%, These results indicate that almost all users are satisfied 

with the prototype design and the results of these respondents state that the patient registration 

website prototype is easy to use. 

Keywords: Information Systems, Interface Design, Patient Registration, Design Thinking. 

  



 

 

ABSTRAK 
 

Siti Yuliana Putri. 2024. Perancangan Desain User Interface pada Sistem Registrasi Pasien Di 

Rumah Sakit Graha Husada Bebasis Website. Skripsi Jurusan Sistem Informasi Fakultas Sains dan 

Teknologi Universitas Nahdlatul Ulama Sunan Giri Bojonegoro. Pebimbing utama Nirma Ceinsa 

Santi, M.Kom dan Pebimbing pendamping Auliyaur Rokhim, S.Hum., M.M. 

Teknologi saat ini menjadi alat bantu masyarakat khususnya pada layanan publik, salah 

satu layanan publik tersebut yaitu pada bidang kesehatan. Dalam bidang kesehatan, beberapa 

pelayan kesehatan seperti klinik, rumah sakit, dan fasilitas kesehatan lainnya sudah menerapkan 

teknologi dalam mendukung kegiatan operasionalnya. Saat ini banyak rumah sakit menggunakan 

sistem berbasis komputer untuk mengidentifikasi pasien. Salah satunya adalah sistem informasi 

registrasi yang membuat layanan lebih efisien dan efektif. Penelitian ini bertujuan untuk 

merancang antarmuka pengguna sistem registrasi pasien berbasis situs web yang menggunakan 

metode Design Thinking. Hasil dari penelitian ini yaitu desain prototipe. Pada tahap kedua diatas 

diterapkan pada tahapan prototipe yang digunakan sebagai contoh tampilan Ul untuk aplikasi 

pendaftaran pasien rumah sakit yang akan dikembangkan. Bedasarkan Usability Testing 

menggunakan google from dan menyebarkan kuesoner online. Dari 11 responden pengujian bagian 

admin dan pengguna hasil dari responden 90%, hasil tersebut menandakan hampir semua user puas 

dengan desain prototype tersebut dan hasil responden ini menyatakan bahwa prototype wesite 

registrasi pasien ini mudah untuk di gunakan. 

Kata kunci : Sistem Informasi, Desain Antarmuka, Pendaftaran Pasien, Desain Thinking. 
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