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“Maka, sesungguhnya beserta kesulitan ada kemudahan. Sesungguhnya bersama

kesulitan ada kemudahan. Apabila engkau telah selesai (dengan suatu kebajikan),

teruslah bekerja keras (untuk kebajikan yang lain)”

(QS. AL-INSYIRAH: 5-7)

“Selalu ada harga dalam sebuah proses, nikmati saja lelah-lelahnya. Lebarkan lagi
rasa sabar. Semua yang kamu investasikan untuk menjadi dirimu serupa dengan
yang kamu impikan, mungkin tidak selalu berjalan dengan lancar, tapi rintangan-

rintangannya yang bisa kamu ceritakan”

(Salma Arobiya)
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ABSTRAK

Salma Arobiya (2019.5502.04.00820), Analisis Biaya Akuisisi pada Asuransi Jiwa
PT.AJ Central Asia Raya (CAR) Prespekif Hukum Ekonomi
Syariah, Hukum Ekonomi Syariah, 2023.

Asuransi adalah salah satu bentuk penanganan atas risiko yang akan dilakukan
dengan cara menggantikan risiko dari pihak tertanggung ke pihak penanggung (atau
bisa di sebut sebagai perusahaan asuransi), melalui suatu perjanjian asuransi.
Didalam asuransi jiwa PT.AJ Central Asia Raya peserta asuransi dibebankan
dengan biaya akuisisi dan biaya administrasi yang sebelumnya tidak ada dalam
perjanjian awal antara peserta asuransi dengan perusahaan asuransi jiwa, kemudian
peserta asuransi mengalami klaim dini, bonus yang didapatkan oleh agen asuransi
akan hilang sehingga agen asuransi melakukan manipulasi pembayaran premi
dengan mengatasnamakan peserta asuransi yang mengalami klaim dini tersebut
supaya bonus rekrut agen asuransi tidak hilang ataupun berkurang.

Rumusan masalah dari penelitian yang ditulis peneliti adalah Bagaimana
mekanisme biaya akuisisi asuransi jiwa PT. AJ Central Asia Raya (CAR) dan
Bagimana tinjauan Hukum Ekonomi Syariah terhadap biaya akuisisi asuransi jiwa
PT. AJ Central Asia Raya (CAR). Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
mengetahui mekanisme ‘biaya akuisisi asuransi jiwa PT. AJ Central Asia Raya
(CAR) dan untuk mengetahui tinjauan Hukum Ekonomi Syariah tentang biaya
akuisisi pada Asuransi Jiwa PT. AJ Central Asia Raya (CAR).

Penelitian ini menggunakan penelitian Lapangan (field research) dengan
pendekatan Kualitatif. Teknik pengumpulan data dalam  penelitian ini adalah
observasi, wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisis ang digunakan daam
penelitian ini adalah reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. Data
yang sudah diperolen kemudian diolah dan di analisis menggunakan metode
deskriptif dengan menggunakan teori Wakalah Bil Ujrah dan Hibbah Bi Al-Sharti.

Dari penelitian ini dapat disimpulkan bahwa mekanisme alokasi biaya akuisisi
dalam jangka waktu 5 tahun pada tahun pertama dan tahun kedua adalah 60% dan
25%. Selain itu peserta asuransi jiwa juga harus membayar dana hibah setiap
bulannya sebesar Rp. 25.000,00. Jika dilihat dari rukun dan syarat dari Wakalah Bil
Ujrah, maka praktik ini tidak sah karena muwakkal fiih tidak diketahui dengan jelas.
Sedangkan dalam teori Hibbah Bi Al-Shartijika dilihat dalam rukun dan syaratnya
juga belum memenuhi karena harta yang dihibahkan belum ada saat a/-wahib dan
al- mauhub lah melakukan perjanjian.

Kata kunci: Asuransi jiwa, Wakalah Bil Ujrah, Hibbah Bi Al-Sharti
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DAFTAR TRANSLITERASI

Di dalam naskah skripsi ini banyak dijumpai nama dan istilah teknis
(technical term) yang berasal dari bahasa Arab ditulis dengan huruf Latin.
Pedoman translitasi yang digunakan untuk penulisan tersebut adalah

sebagai berikut:

A. Konsonan

A. Arab Indonesia Arab Indonesia
‘ Tidak "y T
dilambangkan :
- B L z
| T C \
& S & G
z J — F
z H a3 Q
c Kh & K
3 D J L
3 z a M
J R ) N
D z g w
o S > H
e Sy 3 ’
o= & Y
U= D

Sumber: hasil keputusan bersama (SKB) Menteri Agama dan Menteri
Pendidikan dan Kebudayaan R.l. Nomor: 158 Tahun 1987 dan Nomor:
0543b/U/1987.
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B. Vokal
Vokal tunggal (monoftong)

Tanda dan Huruf Nama Indonesia
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