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ABSTRACT

Islahudin, Moh. Hanif, 2022. Development of a Mobile Phone Selection Decision
Support System Using Web-Based Topsis Method. Department of Informatics
Engineering Faculty of Science and Technology Nahdlatul Ulama Sunan Giri
University. Main Advisor Rahmat Irsyada, M. Pd. And Assistant Advisor Sahri,
M.Pd.1

Mobile is a smart phone that has sophisticated functions beyond the ability to call
and send messages. Most cell phones have the ability to view photos, play videos,
check and send emails, and surf the web. Mobile phones in the current era are no
longer a prestigious luxury item, but have turned into a mandatory necessity.
Smartphones are devices that are almost owned by all people, be it adults, old
people and even children in various parts of the world, the ability that is not just
making calls or SMS makes many manufacturers vying to make sophisticated
technology to make their products sell well. Cellphones that currently have various
types, prices and specifications are also offered. So, consumers feel confused to
choose the right smartphone. Many consumers choose the wrong smartphone
according to their needs. For that we need a decision support system (SPK) to assist
buyers in making decisions in the selection of cellphones to be purchased. The
author uses the Technique for Others Preference by Similarity to Ideal Solution
(TOPSIS) method to assist buyers in determining which cellphone to buy based on
the specifications and prices offered. The author uses the type of primary data
obtained through interviews and direct observation of prospective buyers or other
related sources. Based on these observations and interviews, obtained 5 criteria,
namely RAM (C1), Internal (C2), Battery (C3), Camera (C4), Price (C5). While
secondary data was obtained from scientific writings and literature studies related
to decision support systems (DSS) recommendations for purchasing mobile phones
with the Topsis method. This research produces outputs that meet the objectives of
being able to help provide recommendations to buyers in determining which mobile
phones to buy and can simplify the decision-making process so that it becomes more
accurate, effective, and efficient in generating information.

Keywords: Decision Support System, Maobile, TOPSIS Method
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ABSTRAK

Islahudin, Moh. Hanif, 2022. Pengembangan Sistem Pendukung Keputusan
Pemilihan Handphone Dengan Metode Topsis Berbasis Web. Jurusan Teknik
Informatika Fakultas Sains dan Teknologi Universitas Nahdlatul Ulama
Sunan Giri. Pembimbing Utama Rahmat Irsyada, M. Pd. Dan Pembimbing
Pendamping Sahri, M.Pd.I

Handphone adalah salah satu ponsel pintar yang memiliki fungsi yang canggih
diluar kemampuan telpon dan mengirim pesan. Kebanyakan handphone
memiliki kemampuan untuk menampilkan foto, memutar video, cek dan kirim
email, dan berseancar di web. Handphone di era sekarang bukan lagi barang
mewah yang bergengsi, melainkan sudah berubah menjadi sebuah kebutuhan
yang wajib. Smartphone merupakan perangkat yang hampir dimiliki oleh
semua kalangan baik itu orang dewasa, tua bahkan sampai anak-anak di
berbagai belahan dunia, kemampuan yang tidak hanya sekedar dibuat
panggilan atau SMS saja menjadikan banyak produsen berlomba-lomba
membuat teknologi yang canggih untuk membuat produk mereka laris.
Handphone-handphone yang saat ini memiliki berbagai macam type, harga
dan juga spesifikasi yang ditawarkan. Sehingga, konsumen merasa bingung
untuk memilih smartphone yang tepat guna. Banyak konsumen yang salah
memilih smartphone yang sesuai dengan kebutuhannya. Untuk itu dibutuhkan
sebuah sistem pendukung keputusan (SPK) untuk membantu pembeli dalam
menentukan keputusan dalam pemilihan handphone yang akan di beli. Penulis
menggunakan metode Technique for Others Preference by Similarity to Ideal
Solution (TOPSIS) untuk membantu pembeli dalam menentukan handphone
yanag akan dibeli berdasarkan spesifikasi dan harga yang ditawarkan. Penulis
menggunakan jenis data primer.yang diperoleh melalui wawancara dan
observasi secara langsung pada calon pembeli atau sumber yang terkait
lainnya. Berdasarkan observasi dan wawancara tersebut, diperoleh 5 kriteria
yaitu RAM (C1), Internal (C2), Batrai (C3), Kamera (C4), Harga (C5).
Sedangkan data sekunder diperoleh dari tulisan ilmiah dan studi literatur yang
berhubungan dengan sistem pendukung keputusan (SPK) rekomendasi
pembelian handphone dengan metode Topsis. Penelitian ini menghasilkan
output yang memenuhi tujuan vyaitu dapat membantu memberikan
rekomendasi kepada pembeli didalam menentukan handphone yang akan
dibeli dan dapan mempermudah proses pengambilan keputusan sehingga
menjadi lebih akurat, efektif, dan efisien dalam menghasilkan informasi.

Kata Kunci : Sistem Pendukung Keputusan, Handphone, Metode TOPSIS
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