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ABSTRACT 

Nur 'Izza, M. Fanani Rifqi. 2024. Prediction of Sales of Refill Drinking Water at 

Moya Abadi Store Using the Single Moving Average Method. Thesis. 

Department of Computer Engineering, Faculty of Science and Technology, 

Nahdlatul Ulama Sunan Giri University. Main Supervisors: Zakki Alawi, 

S.Kom., M.M. and Auliyaur Rakhim, S.Hum., M.M. 

In line with advancements within the time that utilize innovation and are 

supported by expanding competition within the economic segment, deals must 

make modern advancements to extend deals. This research aims to predict the sales 

of refill drinking water at Moya Abadi Store. The method used in this study is the 

Single Moving Average (SMA) method. This research consists of several stages: 

(1) system and software design until it becomes a prototype; (2) application 

development process; (3) product testing of the developed application using black 

box testing and feasibility testing. In this study, the data used is the amount of 

drinking water sales over the past 12 months. The research shows that the fifth 

moving average has an accuracy level of 71.27% with a MAD value of 49.57; 

RMSE of 53.89; and MAPE of 28.74%. The sixth moving average has an accuracy 

level of 67.32% with a MAD value of 56.17; RMSE of 60.08; and MAPE of 

32.68%. Meanwhile, the seventh moving average has an accuracy level of 64.84% 

with a MAD value of 57.4; RMSE of 60.8; and MAPE of 35.16%. Based on the 

moving averages 5, 6, and 7, it can be concluded that the fifth moving average has 

a good accuracy level (the smallest error rate). 

Keywords: Drinking water, Sales, Prediction, Single Moving Average. 
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ABSTRAK 

Nur ‘Izza, M. Fanani Rifqi. 2024. Prediksi Penjualan Air Minum Isi Ulang di Toko 

Moya Abadi dengan Metode Single Moving Average. Skripsi. Jurusan Teknik 

Informatika, fakultas sains dan teknologi, Universitas Nahdlatul Ulama Sunan 

Giri. Pembimbing utama Zakki Alawi, S.Kom., M.M. dan Auliyaur Rakhim, 

S.Hum., M.M. 

Seiring perkembangan zaman yang sudah memanfaatkan teknologi dan 

didukung dengan bertambahnya persaingan dalam bidang perekonomian, penjualan 

harus menciptakan inovasi baru untuk meningkatkan penjualannya. Penelitian ini 

bertujuan untuk memprediksi penjualan isi air isi ulang di Toko Moya Abad. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode Single Moving Average 

(SMA). Penelitian ini memiliki tahapan yaitu; (1) perancangan sistem dan software 

hingga menjadi prototype; (2) proses pengembangan aplikasi; (3) pelaksanaan uji 

produk yang telah dikembangkan dengan uji blackbox dan uji kelayakan. Pada 

penelitian ini, data yang digunakan adalah jumlah penjualan air minum selama 12 

bulan terakhir. Adapun penelitian ini menunjukkan rara-rata bergerak ke-lima 

memiliki tingkat keakurasian sebesar 71,27% dengan nilai MAD sebesar 49,57; 

RMSE sebesar 53,89 dan MAPE sebesar 28,74%. Untuk rara-rata bergerak ke-

enam memiliki tingkat keakurasisan sebesar 67,32% dengan nilai MAD sebesar 

56,17; RMSE sebesar 60,08 dan MAPE sebesar 32,68%. Sedangkan rara-rata 

bergerak ke-tujuh memiliki tingkat keakurasian sebesar 64,84% dengan nilai MAD 

sebesar 57,4; RMSE sebesar 60,8 dan MAPE sebesar 35,16%. Berdasarkan rata-

rata bergerak 5,6 dan 7 bisa disimpulkan bahwa rata-rata bergerak 5 yang memiliki 

tingkat akurasi yang baik (tingkat kesalahan terkecil).  

Kata Kunci: Air minum, Penjualan, Prediksi, Single Moving Average. 
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