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ABSTRACK 

Setiawan, Hari Agus. 2024. Decision Support System for Selection of Used 

Smartphones Using Mamdani's Fuzzy Logic Method. Thesis, Informatics 

Engineering Study Program, Faculty of Science and Technology, Nahdlatul Ulama 

Sunan Giri University. Main Supervisor M.jauhar Vikri, M.Kom and asisstant 

supervisor Ita Arista Sa'ida, M.pd.  

In everyday life, people are often faced with problems in making decisions, 

including determining the best smartphone based on several criteria such as price, 

RAM, ROM, screen, camera resolution, processor, processor series. This research 

aims to design and implement a decision support system in selecting used 

smartphones using the Fuzzy Mamdani logic method. This system is expected to 

help users make objective decisions based on predetermined criteria. The research 

methodology used involves collecting related data that influences the selection of a 

used smartphone based on several criteria such as price, RAM, ROM, screen, 

camera resolution, processor, processor series. This data is then processed using 

the Fuzzy Mamdani method to produce accurate recommendations. The research 

results show that the application of the Fuzzy Mamdani method to the decision 

support system for selecting used smartphones provides effective and accurate 

results. This web-based system makes it easier for users to obtain information and 

make the right decisions according to their needs and preferences. Implementation 

of this system also provides practical benefits for local communities and the general 

public in choosing used smartphones by considering various relevant criteria. This 

research concludes that the Fuzzy Mamdani logic method can be applied effectively 

in a decision support system for selecting used smartphones, with satisfactory 

results and in accordance with user needs. 

 

Keywords: Decision Support System, Fuzzy Mamdani Logic, web application. 
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ABSTRAK 

Setiawan, Hari Agus. 2024. Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Smartphone 

Bekas Menggunakan Metode Logika Fuzzy Mamdani. Skripsi, Program Studi 

Teknik Informatika Fakultas Sains dan Teknologi Universitas Nahdlatul Ulama 

Sunan Giri. Pembimbing Utama M. Jauhar Vikri, M.Kom dan Pembimbing 

pedamping Ita Arista Sa’ida, M.pd.  

Dalam kehidupan sehari-hari, manusia sering dihadapkan dengan permasalahan 

dalam mengambil keputusan, termasuk dalam menentukan smartphone terbaik 

berdasarkan beberapa kriteria seperti harga, ram, rom, layar, resolusi kamera, 

processor, seri processor. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan menerapkan 

sistem pendukung keputusan dalam pemilihan smartphone bekas menggunakan 

metode logika fuzzy mamdani. Sistem ini diharapkan dapat membantu pengguna 

dalam mengambil keputusan yang objektif berdasarkan kriteria yang telah 

ditentukan. Metodologi penelitian yang digunakan melibatkan pengumpulan data 

terkait  yang mempengaruhi pemilihan smartphone bekas berdasarkan beberapa 

kriteria seperti harga, ram, rom, layar, resolusi kamera, processor, seri processor. 

Data ini kemudian diolah menggunakan metode fuzzy mamdani untuk 

menghasilkan rekomendasi yang akurat. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

penerapan metode fuzzy mamdani pada sistem pendukung keputusan pemilihan 

smartphone bekas memberikan hasil yang efektif dan akurat. Sistem yang dibangun 

berbasis web ini mempermudah pengguna dalam memperoleh informasi dan 

membuat keputusan yang tepat sesuai dengan kebutuhan dan preferensi mereka. 

Implementasi sistem ini juga memberikan manfaat praktis bagi masyarakat lokal 

dan masyarakat umum dalam memilih smartphone bekas dengan 

mempertimbangkan berbagai kriteria yang relevan. Penelitian ini menyimpulkan 

bahwa metode logika fuzzy mamdani dapat diterapkan secara efektif dalam sistem 

pendukung keputusan untuk pemilihan smartphone bekas, dengan hasil yang 

memuaskan dan sesuai dengan kebutuhan pengguna. 

 

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan, Logika Fuzzy Mamdani, aplikasi web. 
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