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orang yang sombong lagi sangat membanggakan diri.” (Qs. Al- Luqman: 18) 

“Jangan sampai karena gelar dan uangmu mengubah nada bicaramu, tetaplah 

menjadi orang yang selalu rendah hati”  
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ABSTRACT 

Afifa, Siti, Nur. 2024. The Effectiveness of Group Guidance Services with 

Brainstorming Techniques to Improve Interpersonal Communication Skills of 

Students of SMP Negeri 2 Kedungadem. Thesis, Counseling Guidance Study 

Program, Faculty of Teacher Training and Education, Nahdlatul Ulama Sunan 

Giri University. Supervisor (1) Dr. Yunita Dwi Setyoningsih, S.Psi, M.Pd., (2) M. 

Iqbal Tawakkal, M.Pd. 

Keywords: Brainstorming, Group Guidance, Interpersonal Communication 

Based on the phenomenon of the lack of interpersonal communication skills in 

schools, especially seventh grade students of SMP Negeri 2 Kedungadem, it shows 

that some students still don't care if they are invited to talk to other people, often 

speak loudly and rudely, have difficulty starting conversations with other people, 

often mock their friends, have not been able to listen to other people when speaking 

and have difficulty speaking in front of the class. This research was conducted on 

seventh grade students of SMP Negeri 2 Kedungadem with the aim of knowing the 

effectiveness of group guidance services with Brainstorming techniques to improve 

students' interpersonal communication skills. This research method is quantitative. 

The type of research used in this study is Pre-Experiment with One-Group Pretest 

Posttest Design. The population amounted to 80 students with purposive sampling 

technique. The results of the scores obtained from the pre-test averaged 77, it shows 

interpersonal communication in the low category. While the post-test results show 

an increase in the number of scores with an average of 136 which is included in the 

high category. Data analysis in this study used the Shapiro-Wilk normality test and 

paired sample t test. Based on the test results conducted by researchers, it shows 

that group guidance services with Brainstorming techniques are effective for 

improving the interpersonal communication skills of seventh grade students of SMP 

Negeri 2 Kedungadem.  
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ABSTRAK 

 

Afifa,Siti,Nur. 2024. Keefektifan Layanan Bimbingan Kelompok Dengan Teknik 

Brainstorming Untuk Meningkatkan Keterampilan Komunikasi Interpersonal 

Siswa SMP Negeri 2 Kedungadem. Skripsi, Program Studi Bimbingan Konseling 

Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Nahdlatul Ulama Sunan Giri. 

Pembimbing (1) Dr. Yunita Dwi Setyoningsih,S.Psi, M.Pd., (2) M.Iqbal 

Tawakkal,M.Pd. 

Kata kunci : Brainstorming, Bimbingan Kelompok, Komunikasi interpersonal 

Berdasarkan fenomena kurangnya kemampuan komunikasi interpersonal di 

sekolah khususnya siswa kelas VII SMP Negeri 2 Kedungadem menunjukkan 

bahwa sebagian siswa masih ada yang tidak peduli jika diajak berbicara oleh orang 

lain, sering berbicara dengan suara keras dan tidak sopan, sulit memulai 

pembicaraan dengan orang lain, sering mengejek temannya, belum bisa 

mendengarkan orang lain ketika berbicara dan sulit berbicara di depan kelas. 

Penelitian ini dilakukan pada siswa kelas VII SMP Negeri 2 Kedungadem dengan 

tujuan untuk mengetahui keefektifan layanan bimbingan kelompok dengan teknik 

Brainstorming untuk meningkatkan kemampuan komunikasi interpersonal siswa. 

Metode penelitian ini adalah kuantitatif. Jenis penelitian yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah Pre-Experiment dengan desain One-Group Pretest Posttest 

Design. Populasi berjumlah 80 siswa dengan teknik pengambilan sampel purposive 

sampling. Hasil skor yang diperoleh dari pre-test rata-rata 77, hal ini menunjukkan 

komunikasi interpersonal dalam kategori rendah. Sedangkan hasil post-test 

menunjukkan adanya peningkatan jumlah skor dengan rata-rata 136 yang termasuk 

dalam kategori tinggi. Analisis data pada penelitian ini menggunakan uji normalitas 

Shapiro-Wilk dan uji paired sample t test. Berdasarkan hasil uji yang dilakukan oleh 

peneliti menunjukkan bahwa layanan bimbingan kelompok dengan teknik 

Brainstorming efektif untuk meningkatkan kemampuan komunikasi interpersonal 

siswa kelas VII SMP Negeri 2 Kedungadem. 
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