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ABSTRACT

Ata'illah, 1bnu. 2024. Implementation of MOORA Method on Web-Based Decision
Support System in Selecting the Best Laptop. Thesis, Study Program of Informatics
Engineering, Faculty of Science and Technology, Nahdlatul Ulama Sunan Giri
University Bojonegoro. Advisors: Hastie Audytra, S.Kom., M.T. and Jauhara Rana
Budiani, M.Stat.

Keywords: Decision Support System, MOORA, Laptop Selection, Web-Based
System, Multi-Criteria Optimization.

In the current digital era, laptops have become essential devices for modern life,
encompassing various fields such as education, work, and daily activities. Despite
the availability of laptop information on the internet, many consumers in Indonesia
find it difficult to choose a laptop that suits their needs. The aim of this research is
to develop a web-based decision support system that can provide the best laptop
recommendations using the MOORA (Multi-Objective Optimization on the Basis of
Ratio Analysis) method.

This research employs the MOORA method, which excels in optimizing several
conflicting criteria simultaneously. The research was conducted by taking sample
data from the ProductNation.co website, which features the best laptop
recommendations for 2024. Several criteria used include RAM, processor, price,
storage, battery, and graphics card.

The system development process involves several stages, starting from the analysis
of hardware and software requirements, data collection through observation and
surveys, to the implementation and testing of the system. Testing was conducted
using the Blackbox Testing method and feasibility testing with questionnaires to
assess system usability and accuracy.

The results indicate that the MOORA method was successfully applied to the
decision support system for laptop selection, with accurate results consistent with
manual calculations. Feasibility testing shows that the majority of respondents
found the system easy to understand and use, and it provided accurate and
beneficial recommendations.

The conclusion of this research is that the developed web-based decision support
system can assist users in selecting the best laptop according to their needs,
enhancing efficiency and accuracy in the decision-making process. This system also
has the potential for further development by adding more criteria and
personalization features to meet the more specific needs of users.
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ABSTRAK

Ato'illah, Ibnu. 2024. Implementasi Metode MOORA pada Sistem Pendukung
Keputusan Pemilihan Laptop Terbaik Berbasis Web. Skripsi, Program Studi Teknik
Informatika, Fakultas Sains dan Teknologi, Universitas Nahdlatul Ulama Sunan
Giri Bojonegoro. Dosen Pembimbing: Hastie Audytra, S.Kom., M.T. dan Jauhara
Rana Budiani, M.Stat.

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan, MOORA, Pemilihan Laptop, Web-
Based System, Optimasi Multi-Kriteria.

Dalam era digital saat ini, laptop telah menjadi perangkat esensial bagi kehidupan
modern, mencakup berbagai bidang seperti pendidikan, pekerjaan, dan kegiatan
sehari-hari. Meskipun berbagai informasi mengenai laptop tersedia di internet,
banyak konsumen di Indonesia yang merasa kesulitan dalam memilih laptop yang
sesuai dengan kebutuhan mereka. Tujuan penelitian ini adalah untuk
mengembangkan sistem pendukung keputusan berbasis web yang mampu
memberikan rekomendasi laptop terbaik menggunakan metode MOORA (Multi-
Objective Optimization on the Basis of Ratio Analysis).

Penelitian ini menggunakan metode MOORA yang memiliki keunggulan dalam
mengoptimalkan beberapa kriteria yang saling bertentangan secara bersamaan.
Penelitian dilakukan dengan mengambil sampel data dari situs ProductNation.co
yang menampilkan rekomendasi laptop terbaik tahun 2024. Beberapa kriteria yang
digunakan meliputi RAM, prosesor, harga, penyimpanan, baterai, dan kartu grafis.
Proses pengembangan sistem melibatkan beberapa tahapan mulai dari analisis
kebutuhan perangkat keras dan perangkat lunak, pengumpulan data melalui
observasi dan survei, hingga implementasi dan pengujian sistem. Pengujian
dilakukan menggunakan metode Blackbox Testing dan uji kelayakan dengan angket
untuk menilai kemudahan penggunaan dan akurasi sistem.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa metode MOORA berhasil diterapkan dengan
baik pada sistem pendukung keputusan pemilihan laptop, dengan hasil perhitungan
yang akurat sesuai dengan perhitungan manual. Pengujian kelayakan sistem
menunjukkan bahwa mayoritas responden merasa bahwa sistem mudah dipahami
dan digunakan, serta memberikan rekomendasi yang tepat dan bermanfaat.
Kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwa sistem pendukung keputusan berbasis
web yang dikembangkan mampu membantu pengguna dalam memilih laptop
terbaik sesuai dengan kebutuhan mereka, meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam
proses pengambilan keputusan. Sistem ini juga memiliki potensi untuk
dikembangkan lebih lanjut dengan menambah lebih banyak kriteria dan fitur
personalisasi untuk memenuhi kebutuhan pengguna yang lebih spesifik.
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