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ABSTRACT 
 

Qomariyah, Lutfi, Lailatul 2023. Implementation of the Double Exponential 

Smoothing (DES) Method from Brown for Forecasting the Amount of Demand for 

Water in NU Mineral Packages. Thesis, Department of Informatics Engineering, 

Faculty of Science and Technology, Nahdlatul Ulama Sunan Giri University. Main 

Advisor Nirma Ceisa Santi, M.Kom and Assistant Advisor Sunu Wahyudhi, M.Pd 

Water is a very important and vital aspect of human needs. Mineral water is one of 

the basic needs for the community which is priceless but very useful for health. 

People prefer practical food and drinks so they can save time and energy to be more 

efficient. Competition in bottled mineral water products is quite competitive. This was 

due to the high number of market demands that gave rise to other competitors in 

bottled mineral water products. One of the local mineral water products that can 

compete with other products is NU Mineral Water. So we need a forecast to predict 

water demand in the future based on years using past data. So that from past data 

movements, trend movements can be analyzed. Forecasting is applied using Double 

Exponential Smoothing using 2 parameters, namely alpha and beta. In this study, 

forecasting uses NU mineral water sales data with a time range of 24 periods based 

on months. Data for 2021-2022 for the forecast for the next 4 months produces 

parameter values alpha = 0.2 and beta = 0.2, so the parameters affect the MAPE 

value. The MAPE value generated in this study was 4%. 

Keywords: Double Exponential Smoothing, Forecasting, Mineral water 
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ABSTRAK 

 

Qomariyah, Lutfi, Lailatul 2023.Implementasi Metode Double Exponential 

Smoothing (DES) Dari Brown Untuk Peramalan Jumlah Permintaan Air Dalam 

Kemasan NU Mineral. Skripsi, Jurusan Teknik Informatika Fakultas Sains dan 

Teknologi Universitas Nahdlatul Ulama Sunan Giri. Pembimbing Utama Nirma 

Ceisa Santi, M.Kom dan Pembimbing Pendamping  Sunu Wahyudhi, M.Pd 

 

Air adalah salah satu aspek kebutuhan yang sangat penting dan vital. Air mineral 

menjadi salah satu kebutuhan pokok bagi masyarakat yang tidak ternilai harganya 

namun sangat berguna bagi kesehatan. Masyarakat lebih memilih makanan dan 

minuman yang praktis sehingga dapat menghemat waktu serta tenaga menjadi lebih 

efisien. Persaingan dalam produk air mineral dalam kemasan memang terbilang 

cukup kompetitif. Hal ini disebabkan karena jumlah permintaan pasar yang tinggi 

sehingga memunculkan kompetitor-kompetitor lain dalam produk air mineral dalam 

kemasan. Salah satu produk air mineral lokal yang dapat bersaing dengan produk- 

produk lain adalah Air Mineral NU. Sehingga diperlukan suatu peramalan dalam 

memprediksi permintaan air di periode mendatang berdasarkan tahun dengan 

menggunakan data masa lalu. Sehingga dari pergerakan data masa lalu dapat 

dianalisa pergerakan trend. Peramalan diterapkan dengan menggunakan Double 

Exponential Smoothing dengan menggunakan 2 parameter yaitu alpha dan beta. Pada 

penelitian ini peramalan menggunakan data penjualan air mineral NU dengan range 

waktu sebanyak 24 periode berdasarkan bulan. Data tahun 2021-2022 untuk ramalan 

4 bulan kedepan menghasilkan nilai parameter alpha = 0.2 dan beta = 0.2, sehingga 

parameter mempengaruhi nilai MAPE. Nilai MAPE yang dihasilkan pada penelitian 

ini adalah 4%. 

 

Kata Kunci   : Peramalan, Air mineral, Double Exponential Smoothing. 
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