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ABSTRACT 

Hendriyansah. 2023. K-Means Grouping Services for Inpatients and 

Outpatients Based on Patient Medical Record Data Using the Clustering Method 

(Case Study: UOBF PUSKESMAS SOKO). Thesis, Department of Informatics 

Engineering, Faculty of Science and Technology, Nahdlatul Ulama Sunan Giri 

University. Main Advisor Nirma Ceisa Santi M. Kom and Assistant Advisor 

Auliyaur Rakhim, M.Hum,. MM.  

 

Health services are a place for treatment for the local community. Soko 

Health Center is a health service center that provides treatment facilities such as 

outpatient and inpatient care for people in the Sokosari Village area, Soko District, 

Tuban Regency. In this study, k-means clustering was applied to determine the 

grouping of inpatient and outpatient data at the Soko Community Health Center. In 

handling registration services, Soko Community Health Center has three employees 

who serve registration at the counter. In the registration service to determine whether 

outpatients or inpatients, in this study, k-means clustering was applied to determine 

grouping/clustering in patient medical record data. The data was processed using k-

means clustering to determine the inpatient and outpatient groups using medical 

record data. The results showed that the way to analyze patient data was by entering 

medical record data into the k-means clustering application by recording the variables 

used and analyzing user needs, planning, making designs, implementing designs, 

documenting, and testing. 
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ABSTRAK 

Hendriyansah. 2023. K-Means Pengelompokan Pelayanan Pasien Rawat Inap 

dan Pasien Rawat Jalan Berdasarkan Data Rekam Medik Pasien Menggunakan 

Metode Clustering (Studi Kasus : UOBF PUSKESMAS SOKO). Skripsi, Jurusan 

Teknik Informatika Fakultas Sains dan Teknologi Universitas Nahdlatul Ulama 

Sunan Giri. Pembimbing Utama Nirma Ceisa Santi M. Kom dan Pembimbing 

Pendamping Auliyaur Rakhim, M.Hum,. MM.  

 

 

Pelayanan  kesehatan merupakan tempat untuk pengobatan bagi masyarakat 

sekitar. Puskesmas soko merupakan tempat pelayanan kesehatan yang menyediakan 

tempat penggobatan Seperti rawat jalan dan rawat inap bagi masyarakat yang berda 

di wilayah Desa Sokosari Kecamatan Soko Kabupaten Tuban. Pada penelitian ini k-

means clustering di terapkan dalam menentukan pengelompokan data pasien rawat 

inap dan rawat jalan yang ada di puskesmas soko. Dalam penanganan pelayanan 

pendaftaran puskesmas soko mempunyai tiga karyawan dalam melayani pendaftaran 

di loket. Dalam pelayanan pendaftaran menetukan pasien rawat jalan atau rawat inap, 

pada penelitian ini, k-means clustering diterapkan dalam menentukan 

pengelompokan/clustering pada data rekam medis pasien. Data tersebut diolah 

menggunakan k-means clustering untuk menentukan kelompok pasien rawat inap 

dan pasien rawat jalan mengunakan data rekam medis. Hasil penelitian menunjukan 

bahwa cara menganalisis data pasien dengan memasukan data rekam medik ke dalam 

aplikasi k-means clustering dengan mencatat variabel yang digunakan dan 

menganalisis kebutuhan pengguna, perencanaan, pembuatan desain, implementasi 

desain, dokumentasi, dan testin. 

 

 

Kata Kunci : Data Rekam medik, K-means, Clustering, Puskesmas. 
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