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ABSTRACT

Salsabila, Syaugina. 2023. Sistem Pakar Diagnosa Anxiety disorder Mahasiswa
Semester Akhir Menggunakan Metode Forward chaining. Skripsi, Program Studi
Teknik Informatika Fakutlas Sains dan Teknologi Universitas Nahdlatul Ulama
Sunan Giri. Pembimbing Utama Ucta Pradema Sanjaya, M.Kom dan Pembimbing
Pendamping Ita Aristia Sa’ida, M.Pd. Anxiety is a general feeling of discomfort or
worry that is normal under various conditions, but can become abnormal if it is
excessive and disproportionate. Based on data from the Ministry of Health
throughout 2020, as many as 18,373 people experience Anxiety disorders. Data
belonging to the Indonesian Association of Mental Health Doctors shows that
psychological problems are most commonly found at the age of 17 to 29 years,
which is the age when a person becomes a student, experiences a period of growth,
and is productive. age and the search for identity while the prevalence of people
with mental disorders in Indonesia is very high, namely 1 in 5 people, this means
that 20% of the population in-Indonesia has the potential to experience mental
disorders. Meanwhile, the number of psychiatrists for mental health services in
Indonesia is only a few 1,053 people, so the use of artificial intelligence technology
is needed to help handle and provide services in the health sector. In this study an
expert system was designed to diagnosa Anxiety using the Forward chaining method
which is intended to help Users find out more about their condition. The results of
this study are a system that diagnosas the level of Anxiety disorders that can help
facilitate Users in conducting consultations to find out their mental health
conditions, helping experts in this case are Clinical Psychologists and also Mental
Health Specialists in improving services more effectively and efficiently. In a trial
that researchers conducted with 100 case studies taken at Nahdlatul Ulama Sunan
Giri University Bojonegoro, the percentage accuracy of the expert system was 93%,
with 67% showing panic disorder, 18% showing moderate Anxiety disorder, and
15% showing mild Anxiety. chaos. This system obtains a system eligibility
percentage of 96.75% which indicates that the Anxiety Diagnostic Expert System
Application that has been built is accurate and can be used as it should.

Keywords: Expert System, Forward chaining, Anxiety Disorders
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ABSTRAK

Salsabila, Syaugina. 2023. Sistem Pakar Diagnosa Anxiety disorder Mahasiswa
Semester Akhir Menggunakan Metode Forward chaining. Skripsi, Program Studi
Teknik Informatika Fakutlas Sains dan Teknologi Universitas Nahdlatul Ulama
Sunan Giri. Pembimbing Utama Ucta Pradema Sanjaya, M.Kom dan Pembimbing
Pendamping Ita Aristia Sa’ida, M.Pd. Anxiety atau kecemasan merupakan perasaan
tidak nyaman atau khawatir secara umum yang normal dalam berbagai kondisi,
tetapi dapat menjadi abnormal apabila berlebihan dan tidak proporsional.
Berdasarkan data Kemenkes sepanjang tahun 2020, sebanyak 18.373 jiwa
mengalami Anxiety disorder. Data milik Persatuan Dokter Kesehatan Jiwa
Indonesia (PDJKI) menunjukkan bahwa masalah psikologis terbanyak ditemukan
pada usia 17 sampai 29 tahun dimana pada usia tersebut merupakan usia seseorang
menjadi seorang pelajar, mengalami masa pertumbuhan, usia produktif dan
pencarian jati diri sedangkan prevelensi orang dengan gangguan jiwa di Indonesia
sangat tinggi yaitu 1 dari 5 penduduk; ini artinya 20% populasi di Indonesia
memiliki potensi masalah gangguan jiwa. Sedangkan jumlah psikiater untuk
pelayanan kesehatan jiwa di Indonesia hanya 1.053 orang, sehingga penggunaan
teknologi artificial intelligence sangat diperlukan untuk membantu dalam upaya
penanganan dan pelayanan dibidang kesehatan. Pada penelitian ini dirancang
sebuah sistem pakar diagnosa Anxiety disorder dengan menggunakan metode
Forward chaining yang dimaksudkan untuk mambantu para pengguna mengetahui
lebih jauh tentang kondisinya. Hasil penelitian ini yaitu sebuah sistem yang
diagnosa tingkat Anxiety disorder yang dapat membantu mempermudah pengguna
dalam melakukan konsultasi untuk mengetahui kondisi kesehatan mentalnya,
membantu pakar dalam hal ini adalah Psikolog Klinis dan juga Dokter Spesialis
Kesehatan Jiwa dalam meningkatkan pelayanan yang lebih efektif dan efisien.
Dalam uji coba yang telah peneliti lakukan dengan 100 studi kasus yang diambil di
Universitas Nahdlatul Ulama Sunan Giri Bojonegoro. menghasilkan persentase
akurasi sistem dari pakar sebesar 93%, dengan hasil 67% terindikasi mengalami
panic disorder, 18% terindikasi mengalami -moderate Anxiety disorder, dan 15%
terindikasi mengalami mild Anxiety disoreder. Sistem ini mendapatkan persentase
kelayakan sistem 96,75% yang dengan ini menunjukkan bahwa Aplikasi Sistem
Pakar Diagnosa Anxiety disorder yang telah dibangun akurat dan dapat digunakan
sebagaimana mestinya.

Kata Kunci: Sistem Pakar, Forward chaining, Anxiety disorder
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