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ABSTRACK 

Skripsi ini berjudul,” Peramalan Penjualan Dengan Metode Double 

Exponential Smootting Pada HD CELL”. Skripsi ini di tulis oleh ULFA NUR AINI, 

NIM : 2120180215, Prodi Teknik Informatika Fakultas Sains dan Teknologi. 

Universitas Nahdlatul Ulama Sunan Giri Bojonegoro. Latar belakang penulis 

melakukan penelitian ini dari permasalahan yang ada yaitu tentang manajemen stok 

barang. Apabila kekurangan atau terlalu sedikit stok barang maka akan berakibat 

lost of sales. Maka merancang Aplikasi Peramalan Penjualan dengan metode 

Double Exponential Smoothing HD CELL  dilakukan agar aplikasi dapat 

melakukan proses peramalan stok barang dalam setiap bulan kedepan untuk dapat 

memprediksi stok barang  yang menggunakan kriteria yang di gunakan sebagai 

parameter peramalan yaitu data bulan bulan sebemnya. Namun Aplikasi yang hanya 

dapat digunakan pada HD CELL penelitian yang penulis lakukan disini adalah 

penelitian lapangan yaitu data bulan sebelumnya. Namun Aplikasi yang hanya 

dapat digunakan  pada HD CELL penelitian yang penulisan lakukan disini adalah 

penelitian lapangan dengan menggunakan pendekatan kuantitatif dilakukan di HD 

CELL. Pengumpulan data yang dibutuhkan penulis menggunakan teknik, 

wawancara dan observasi dalam  pembahasannya digunakan metode deskriptif. 

Dari hasil penelitian yang dilakukan tentang peramalan stok barang yaitu dapat 

ditarik kesimpulan bahwa aplikasi telah berhasil menerapkan metode sesuai 

rancangan. Pengujian nilai akurasi peramalan dengan menggunakan perhitungan 

MAPE (Meam Absolute Percentage Error) menunjukkan hasil yang sangat bagus.  

 Sehingga di dapatkan hasil peramalan stok penjualan pada bulan januari 

kategori IM3 yaitu hasil peramalan 100 dengan menggunakan alpha 0,8 dengan 

MAPE 8,21 %  ketegori Im3 yaitu hasil peramalan 17 dengan metode menggunakan 

alpha 0,8 dengan MAPE 19,42 % dan kategori telkomsel yaitu hasil peramalan 9 

dengan menggunakan alpha 0,1 dengan MAPE 100%. 

 

Kata Kunci : Alpha, Double Exponential Smoothing, Forecasting, Mean Absolute           

Percentage Error.  
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ABSTRAK 

 

This thesis is entitled, “Sales Forecasting Using Double Exponential Smoothing 

Method on HD CELL”. This thesis was written by ULFA NUR AINI, NIM : 

2120180215, Informatics Engineering Study Program, Faculty of Science and 

Technology. University of Nahdlatul Ulama Sunan Giri Bojonegoro. The 

background of the author doing this research is from the existing problems, namely 

about stock management. If there is a shortage or too little stock of goods it will 

result in lost of sales. So designing a Sales Forecasting Application with the Double 

Exponential Smoothing HD CELL method is done so that the application can carry 

out the process of forecasting the stock of goods in the next month to be able to 

predict the stock of goods using the criteria used as forecasting parameters, namely 

the data of the previous month. However, the application that can only be used on 

HD CELL research that the author does here is field research, namely the previous 

month's data. However, the application that can only be used on HD CELL, the 

research that is being carried out here is field research using a quantitative approach 

carried out at HD CELL. The data collection needed by the author uses techniques, 

interviews and observations in the discussion using descriptive methods. From the 

results of research conducted on stock forecasting, it can be concluded that the 

application has successfully applied the method according to the design. Testing 

the value of forecasting accuracy using the MAPE (Meam Absolute Percentage 

Error) calculation shows very good results. 

So that the results of stock sales forecasting in January are IM3 categories, namely 

the results of forecasting 100 using alpha 0.8 with MAPE 8.21% in the IM3 

category, namely forecasting results 17 using the method using alpha 0.8 with 

MAPE 19.42% and the Telkomsel category namely the results of forecasting 9 

using alpha 0.1 with 100% MAPE. 

 

 

 Keywords :  Alpha, Double Exponential Smoothing, Forecasting, Mean Absolute           

Percentage Error. 
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