
 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

  



 

 

 

MOTTO 

يُسْرًاَّ لْعُسْرَِّ مَعََّ فإَِن َّ  

“Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan” 

 

(Q.S. Al-Insyirah : 5) 

 

 

 

“Ketika dunia ternyata jahat padamu maka kau harus menghadapinya, karena 

tidak seorangpun yang akan menyelamatkanmu jika kau tak berusaha” 

(Penulis) 
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ABSTRAK 

 

Moch. Choirul Amin (2018.5502.04.0754), Tinjauan Etika Bisnis Islam Terhadap 

Promoting Produk Smartphone di Toko Smartphone Kota 

Bojonegoro, Prodi Hukum Ekonomi Syariah, 2022. 

Kegiatan promoting lazim digunakan setiap promotor termasuk promotor 

smartphone dengan tujuan untuk mengubah sudut pandang dan tingkah laku 

pembeli dari semula tidak tertarik untuk membeli smartphone menjadi tertarik ingin 

membeli. Mempromosikan suatu produk pada umumnya harus sewajarnya tidak 

melebih-lebihkan produk dan tidak menjatuhkan merek produk lainnya. 

Permasalahan dalam penelitian ini adalah bagaimana model promosi produk 

smartphone di toko smartphone Kota Bojonegoro dan bagaimana tinjauan etika 

bisnis Islam terhadap promoting produk smartphone di Kota Bojonegoro. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana model praktik 

promoting produk smartphone di Kota Bojonegoro dan mengetahui bagaimana 

tinjauan etika bisnis Islam terhadap strategi promoting produk smartphone di toko 

smartphone Kota Bojonegoro. 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field research). Sumber datanya 

meliputi data primer yang didapatkan dari observasi dan wawancara dan data 

sekunder diperoleh dari buku-buku, jurnal dan internet. Metode pengumpulan data 

penelitian ini diperoleh dari observasi, wawancara dan dokumentasi. Sedangkan 

metode yang digunakan untuk menganalis data adalah metode deskritif analitik. 

Teori yang yang digunakan adalah etika bisnis Islam.  

Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa model promosi atau 

promoting yang digunakan sebagian promotor smartphone di Kota Bojonegoro 

menggunakan strategi black campaign untuk merendahkan produk lain dengan 

sengaja dan melebih-lebihkan produk yang ditawarkan pada pembeli, agar pembeli 

tertarik pada produk yang ditawarkan. Hal tersebut dapat merugikan pihak lain, 

karena terdapat konsumen yang merasa kecewa dari tindakan tersebut. Ditinjau dari 

etika bisnis Islam, secara keseluruhan belum memenuhi perilaku baik dalam Islam 

yang dimaksudkan adalah sifat hasan, keadilan, kehendak bebas, kejujuran dan 

tanggung jawab. Hal tersebut dikarenakan beberapa promotor masih melakukan 

deskriminasi kepada pembeli dan pihak promotor produk lain dengan melakuan 

strategi promosi hanya menjelaskan keunggulan fitur smartphone dan melakukan 

black campaign. 

 

Kata Kunci : Etika Bisnis Islam, Promosi, Smartphone  
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(technical term) yang berasal dari bagasa Arab ditulis dengan huruf Latin. Pedoman 

transliterasi yang digunakan untuk penulisan tersebut adalah sebagai berikut: 

A. Konsonan 

Arab Indonesia Arab Indonesia 

 ا

 ب

 ت
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 ز

 س
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   {d ض

Sumber: Kate L. Turabin, A Manual of Writers of Term Papers. Theses, and 

Dissetations (Chicago and London: The University of Chicago 

Press, 1987) 

 



 

 

B. Vokal 

1. Vokal Tunggal (monoftong) 

Tanda dan Huruf 

Arab 

Nama Indonesia 

  َ  Fath}ah A 

  َ  Kasrah I 

  َ  D}amah U 



 

 

 


