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Wawancara dengan Rosita selaku SAO (Senior Account Officer) dan pegawai

lapangan di lembaga Mekar pada hari sabtu tanggal 7 Juni 2021

Peneliti
Rosita
Peneliti

Rosita

Peneliti

Rosita

Peneliti

Rosita

Peneliti

Rosita

Peneliti

Rosita

Peneliti

Rosita

Peneliti

Rosita

Peneliti

Rosita

Peneliti

Sejak kapan Lembaga Mekar ini berdiri?

Sejak tahun 1999

Persyaratan apa saja jika ingin melakukan pembiayaan ke Lembaga Mekar?
Persyaratan yang perli dipersiapkan yaitu identitas diri seperti foto copy KK, foto
copy KK, buku nikah

Apa saja yang dilakukan oleh pihak Lembaga Mekar jika ada nasabah yang
mengalami kemancetan dalam pembayaran angsuran?

Pegawai menanyakan kepada nasabah alasan kenapa ada kemancetan dalam
pembayaran angsuran

Apakah betul jika dalam pembayaran angsuran di Lembaga Mekar tiap minggunya
itu diberi nama sistem “sekolah”

Betul

Apakah arti dari sistem “sekolah” itu sendiri

Sistem “sekolah” itu menjelaskan untuk pemberian nama dalam pemberian
angsuran tiap minggunya yaitu hari selasa

Apakah ada nama lain juga selain sistem “sekolah”?

Ada sebagian yang memberi nama PKM vyaitu (Perkumpulan Kelompok Mekar)
Untuk nasabah jaminan apa yang diberikan jika ingin melakukan pembiayaan di
Lembaga Mekar

Tidak ada jaminan, hanya saja persyaratan yang sudah ditetapkan itu dipenuhi
semua

Berapakah waktu nasabah untuk membayar angsurannya?

Tergantung berapa besar pembiayaan yang dilakukan oleh nasabah itu

Apakah dalam pembayaran angsuran boleh diwakilkan

Boleh saja, jika anggota keluarganya. Tetapi alangkah baiknya orangnya sendiri
datang untuk membayar angsuran

Bagaimana jika ada nasabah yang melarikan diri dari pembiayaan itu



Rosita  : Pihak pegawai berhak untuk mendatangi rumah anggota keluarganya untuk
membayar angsurannya

Peneliti : Jika ada nasabah yang meninggal dunia apakah pihak keluarganya juga harus
membayar angsuran?

Rosita  : Tidak. Karena jika ada nasabah yang sudah meninggal maka pembiayaannya itu
dihilangkan dan pihak keluarganya tidak harus membayar angsuran itu

Peneliti : Untuk pencairan pembiayaan butuh waktu berapa lama?

Rosita  : Jika semua persyaratan sudah lengkap maka untuk pembiayaan bisa dilakukan
jangka waktu 3-4 hari setelah pengajuan persyaratan

Peneliti : Berapa jumlah angsuran yang harus dibayar oleh nasabah tiap minggunya

Rosita : Untuk pembiayaan sebesar Rp. 2000.000 maka membayar angsurannya Rp. 50.000
tiap minggunya dan jika pembiayaan Rp. 3.000.000 membayar angsurannya
rp.75.000,pembiayaan Rp.4.000.000 angsurannya Rp. 100.000

Peneliti : Apakah selalu ada peningkatan nasabah dalam tiap minggu atau bulannya

Rosita : Ada, karena jangkauannya ringan dan persyaratannya pun mudah untuk dilengkapi
Peneliti : Berapa lama jangka waktu untuk pembayaran angsuran

Rosita  : Jangka paling lama pembayaran angsuran selama 1 tahun

Wawancara dengan ibu Sutiah selaku nasabah dari Lembaga Mekar pada hari minggu
tanggal 12 Juli 2021 dirumahnya :

Peneliti : Apa yang ibu Sutiah ketahui tentang Lembaga Mekar ini?

Sutiah  : Lembaga Mekar yaitu Lembaga Penyaluran kepada masyarakat yang mudah untuk
dijangkau masyarakat baik yang mempunyai usaha maupun yang akan membuka
usaha

Peneliti : Berapa rata-rata dana pembiayaan yang dicairkan untuk nasabah yang

mengajukan pembiayaan?

Sutiah  : Kebanyakan dana yang dicairkan untuk nasabah yang melakukan pembiayaan
sebesar Rp.2.000.000

Peneliti : Berapa pendapatan nasabah tiap harinya

Sutiah  : Untuk pendapatan nasabah tidak bisa dipastikan karena ada yg mempunyai usaha

dan uangnya digunakan keperluan yang lainnya
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Apakah nasabah mengetahui berapa persen saat pembiayaan

Nasabah mengetahuinya

Bagaimana nasabah setelah melakukan pembiayaan ?

Bisa membuka usaha dan untuk keperluan mencukupi kenutuhan setiap harinya
seperti : biaya pendidikan, membeli perabot rumah tangga,dil

Apakah ibu sutiah sendiri merasakan pengaruh selama melakukan pembiayaan di
Lembaga Mekar

Pengaruhnya setelah melakukan pembiayaan ini baik, karena bisa membuat usaha
baru dan juga menggembangkan usaha yang dulunya sudah rugi

Bagaimana dampak bagi para nasabah mulai dari pembiayaan awal dan seterusnya?
Para nasabah merasakan dampak yang sangat baik karena, dengan adanya
Lembaga Mekar ini masyarakat sangat terbantu khususnya yang kesulitan dalam

sektor perekonomiannya

Wawancara dengan lbu Romlah (Nasabah) dari Lembaga Mekar pada hari minggu 14
Juli 2021 di rumahnya:
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Apakah ibu romlah sudah merasakan kemajuan setelah melakukan pembiayaan di
Lembaga Mekar

Sudah

Kemajuan apa saja yang sudah dirasakan setelah melakukan Pembiayaan?
Khususnya pembiayaan yang sudah dicairkan bisa untuk mencukupi kebutuhan
lainnya walaupun ekonominya sudah tercukupi

Ibu Romlah mengajukan pembiayaan di Lembaga Mekar untuk apa?

Untuk membeli pakan hewan ternak karena,memelihara kurang lebih 3 sapi

Ibu Romlah mengajukan pembiayaan sebesar berapa?

Rp.2000.000

Berapa angsuran yang harus dibayar?

Angsuran yang ahrus dibayar sebesar Rp.50.000 setiap minggunya

Berapa jangwa waktu yang ibu pilih untuk pembayaran pembiayaan?

Satu tahun

Apakah ibu pernah mengalami kemancetan dalam membayar angsuran?
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Ini mbhak ada

Tidak

Berapa anggota yang melakukan pembiayaan seperti ibu

Jumlah anggota yang melakukan pembiayaan kurang lebih 15 orang

Apakah persyaratan yang diajukan saat pembiayaan itu sama jika pembiayaannya
lebih dari Rp.200.000

Sama

Apakah ibu sendiri merasa terbantu setelah mengajukan pembiayaan di Lembaga
Mekar ini?

lya

Apakah ada daftar hadir saat pembayaran angsuran?

lya

Sudah berapa lama ibu melakukan pembiayaan di Lembaga Mekar ini?

Saya melakukan pembiayaan mulai Lembaga Mekar datang di desa saya
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elom mbak

Minta foto pamflet nama mekar mbo ; B
Mbak bagaimna langkah penangganan pinjaman

yang bermasalah

Di fu trus mbk dan klo ornge minggat kita
datengi kerabatnya

Di fu mksute g mna mbk
Di datengi rumae

Produk peminjaman yg banyak di minati yg
reguler atau plus mbk

Reguler mbak soale klo reguler guling e cepet

FAO kepanjangane apa mbk

Finance administration officer

Guling iku angsurane ngnubya mbk

Tki bgian apa mbk
Iya mbak

Admin mba

e

Mbk FAQ iku opo nu
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Ini mbak a

FAO kepanjangane apa mbk

Finance administration officer

Iki bgian apa mbk

Admin mba

Mbk untuk daerh boureno sluruh nasabah e ygy

pinjam di mekar ada brp orang 77

Kak ros dalam lembaga mekar itu ada brosurnya

kalau mau melakukan peminjaman awal

Ada m

A minta fotonya mbk A " .
erwirausaha
Buka

Cara Mendapatkan Modal Dari

ak di
Pemerintah Lewat PNM

Uda gapu

xantor sek:
Gambar bisa saja memiliki hak cipta. Pelajari Lebih Lanjut

¥ & a @ -

Discover Ringkasan Telusuri Koleksi Lainnya
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Di tanggung renteng 1 kelompok

Ini perjanjian awalnya ya mbk

Iya itu perjanjian awal nya

Jika salah satu anggota renteng 1 kelompok e ada yg
tidak mau menanggung bgaimna mbk ??

Ya di uber sampe dapet
Pnm mekar iku syarich gk nu mbk

Ada yang uda syariah ada yang blom mbal
tergantung cabang mba kalo syaraich

Yo di sratu itu udh syarich belom mbk
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Iya mba per kecamatan ada 1 kantor mekar
di seluruh indonesia

Ada struktur organisasinya mbk

Ada mbk

oleh minta mbk A, A

PNM Stuktur Organsas PTPeermodatan Nasonsl Madan (Pesero

Untuk bagian admin,sekretaris,bendahara ada mbk

Admin e namane siapa mbk

Sek mbak tak kirimi daftar namane dan bagiane
ya di absen gru
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Sek mbak tak kirimi daf1 2 dan bagiane
ya di absen gru

BAURENO 07/07/2021
KC 1/ SAQ 3/FAO 2/A0 14

KC:
Siti Mauidatul Mahmudah

SAO

1. Rosita Oktavia

2, Fitri Lifia Sari

3. Dwi Evia Septiani

FAO:
1. Anita Listiana
2, Wahyu Fitria

AO:

1. Fina Alfiana

2.Yulia Ambarwati

3.Lilik Novia Fatmawati

4,Dwi Ristiana Kurniawati
5.Meta Lidya Tauressa Yuva'in
6.Laili Ma'rifatin Fania Tanpa Ket
71.Evilia Anggraeni

8.Rizka Nur Anggita

4.Ria Berliana Wulandari
10.Dicta Amanda Putri
11.Miranda Oktaviana

12.Isna Mahfudhotul Lailiyah
13.Farihatul Ulya

14.Selvira Gian Mei Putri

Kakak Ros Mekar
terakhir dilihat hari ini pukul 18.22

Mbak tahun berdirinya mekar tahun berapa ?

G mei 1994

Kantor pusatnya di mana mbk

Ta
JI. Jendral Sudirman K
10 , Indonesia
Prinsip kerjanya mekar bagaimana mbk 77

Target kerjanya mbk

Per o tiap hari di suruh nyari 1-2 nasabah

Resiko usahanya jika ada nasabah yg tidak bisa
membayar angsuran itu bgaimna mbk

Di tanggung renteng 1 kelompok

o |




0% M 18:41 Lt 0% W 18:41

Kakak Ros Mekar Kakak Ros Mekar
e 2 |, <8 e = [ T O
@ terckhir dilihat hari ini pukul 18,22 @ terakhir dilihat hari ini pukul 18,22

SAO, FAO, A, FAO TL AOTL
1

ngeneki mksute opo nu mbk@@@

FAOTL
1

[ J 2,
Perbantuan Cabang
AO
13
Macam” produk peminjamannya ada gk mbk
FA

1.
Ada mbak

Apa saja mbk... minta penjelasannya SA0
1.

1m5030

1m berarti pinjaman awal

50 itu sampai 50minggu pembayaran
30 itu tigajuta

Karyawan Pengajuan Resign (Efektif tanggal)
1. Laili Ma'rifatin Fania (15 Juli 21)

Karyawan Mangkir
1.Laili Ma'rifatin Fania

Karyawan Ijin/Cuti
1;

2,

Masih kurang $ham mbk o@ @ bisa di jelaskan lagi

Cuti melahirkan
1%

Assesmen
(
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Kart P hu mbk nk situ

Satu kantor 15 orang

Alamat kantore dimna mbl o2 Bisa dijelaskan mbk satu persctu@

Seratu rejo rt03 rw3 kec baureno Reguler itu pinjamane 2jt sampe 5jt
Klo mekar plus 7jt sampai 10t

Ini kantor pusat e /cabang ml

Ini pinjamane berlaku semua kalangan mbk
Cabang mbk pusate di jakarta ini kn punya

e pemerintah = Vo
erlaku sama pedagang”kecil

Smpyn kerjane nk kantor yg di mna mbk
f L 4 Kantornya ada nomer izin pendiriannya gk mbk

Baureno mbk

Ada mb|
Di sumber jo kayak e juga ada ya mbk

oleh minta nomer perizinannya mbk
Iya mba per kecamatan ada 1 kantor mekar

di seluruh indonesia . -
Tapi ssya gatau nomer izinya mbak

Ada struktur organisasinga mbk :
Nomer telepone kantor aja mbk klau gitu

Ada mbk
(0353) mba

leh mi 3
Boleh minta mbk A, A Karyawan e brp nu mbk nk situ

(0 e (0]




(@ Kakak Ros Mekar
@ terakhir dilihat hari ini pukul 18,22

Assalamualaikum
Waalaikumsalam

Maaf mbak sebelumnya saya ani.. mau tanya mbk
bkerja di mekar 79

Iya mbak
Ani pacare dulloh?

Iyha mbk

Q mau tanyg” tentang mekar mbk A A

Owalah iya mba

Mbk dalam mekar itu ada berapa macam produk
peminjaman uangnya 77

Ada 2
Apa saja mbk

Mekar reguler sama mekar plus




