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ABSTRACT 

Munawaroh, S. M. 2023. "Development of A Group Guidance Model with 

Experiential Learning Technique to Improve The Emotional Intelligence of Junior 

High School / MTS Students." Guidance and Counseling Study Program. Teacher 

Training and Education Faculty. Nahdlatul Ulama Sunan Giri University 

Bojonegoro. The Supervisor, Vesti Dwi Cahyaningrum, M.Pd., and Co-Supervisor 

Ulvina Rachmawati, M.Pd. 

Keywords: Group Guidance Services, Experiential Learning Techniques,  

Students 

 

Emotional intelligence is the ability to motivate oneself, and survive 

frustration, group tutoring services are guidance services provided in a group 

setting. The aspects of emotional intelligence are Recognizing one's own emotions, 

managing emotions, motivating oneself, recognizing the emotions of others, and 

fostering good relationships. Low emotional intelligence can cause individuals 

difficult to give and receive input or chips, impatient, angry, act aggressively, have 

unclear life goals, are not good at social relationships, and are less able to resolve 

social conflicts.  

In this study, researchers used research and development (R & D) with a 

population of 958 and the samples are 282 resondents. The data collection 

instruments used were interviews, documentation, questionnaires, emotional 

intelligence scales, and observations. From the validity test, the results of 53 

question items are valid and have a reliability value of 0.734, then the scale is 

reliable.  

From the paired sample t-test as a whole and aspect, getting results of 0.000 

sig 2 tailed 000< 0.05 means that group guidance with experiential learning 

techniques is effective for improving emotional intelligence and the aspects such as 

recognizing one's own emotions, managing emotions, motivating oneself, 

recognizing the emotions of others and fostering good relationships.  
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ABSTRAK 

Munawaroh, S. M. 2023. “Pengembangan Model Bimbingan Kelompok Dengan  

Experiental learning Technique Untuk Meningkatkan Kecerdasan Emosional 

Siswa SMP/MTS. Program Studi Bimbingan dan Konseling. Fakultas Keguruan dan 

Ilmu Pendidikan. Universitas Nahdlatul Ulama Sunan Giri Bojonegoro. 

Pembimbing Utama Vesti Dwi Cahyaningrum, M.Pd. dan Pembimbing 

Pendamping Ulvina Rachmawati, M.Pd. 

Kata Kunci: Layanan Bimbingan Kelompok, Teknik Experiental Learning, Siswa 

 

Kecerdasan emosional merupakan kemampuan untuk memotivasi diri, dan 

bertahan menghadapi frustasi, layanan bimbingan kelompok adalah layanan 

bimbingan yang diberikan dalam suasana kelompok. aspek-aspek kecerdasan 

emosional adalah Mengenali emosi diri sendiri, mengelola  emosi, memotivasi diri 

sendiri, mengenali emosi orang lain, dan membina hubungan baik. kecerdasan 

emosional yang rendah mampu menyebabkan individu sulit memberi dan menerima 

masukan atau keritik, tidak sabar, pemarah, bertindak agresif, memiliki tujuan 

hidup yang tidak jelas, tidak baik dalam berhubungan sosial, dan  kurang mampu 

menyelesaikan konflik sosial.  

Pada penelitian ini peneliti menggunakan jenis penelitian pengembangan atau 

research and development (R&D) dengan jumlah populasi 958 dan jumlah sempel 

282 resonden. Instrument pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah wawancara, dokumentasi, angket, skala kecerdasan emosional, dan 

observasi.  Dari uji validitas mendapatkan hasil 53 item pertanyaan yang valid dan 

memiliki nilai realibilitas  0,734 maka data dinyatakan reliable.  

Dari uji paired sampel t-test secara keseluruhan dan peraspek mendapatkan 

hasil 0,000 hasil sig 2 tailed 000< 0,05 artinya bimbingan kelompok dengan teknik 

experiental learninig efektif untuk meningkatkan kecerdasan emosional serta aspek 

mengenali emosi diri sendiri, mengelola emosi, memotivasi diri sendiri, mengenali 

emosi orang lain dan membina hubungan baik.  
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