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ABSTRACT 

 

Fahma Khoiril Mala 2023. Decision Support System For Selection of Ceramics 

Using the Simple Multi Attribute Rating Technique (SMART) Method case study : 

UD.Indah Jaya Keramik Bojonegoro. Thesis, Department of Informatics 
Engineering, Faculty of Science and Technology, Nahdlatul Ulama Sunan Giri 

University . Main Supervisor Nirma Ceisa Santi, M.Kom, and Asistent Advisor 

Auliyaur Rakhim, S.Hum.MM. 

In this modern era, humans cannot live without technology. one of them is a 

computer. to help us in living our daily lives, computerization makes it easy to 
solve every problem. even though calculation problems, computerization can 

provide the best solution. as well as in providing recommendations or the best 
selection of a ceramic. sellers can quickly serve customers to determine which 

ceramic is the best they can choose. In this study, researchers used the Simple 
Multi Attribute Rating Technique (SMART) method, which will produce a 

decision support system website for choosing ceramics. The results of this study 

are in the form of ranking of a brand from the results of calculating each criterion 

value and sub-criteria value. 

 Keywords: Multi Attribute Rating Technique (SMART) methode, 

recommendation, selection of ceramics 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

viii 
 

ABSTRAK 

Fahma Khoiril Mala 2023. Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Keramik 

Mneggunakan Metode Simple Multi Attribute Rating Technique (SMART) Study 
kasus ditoko UD. Indah Jaya Keramik Bojonegoro. Skripsi, Jurusan Teknik 

Informatika Fakultas Sains dan Teknologi Universitas Nahdlatul Ulama Sunan 
Giri. Pembimbing Utama Nirma Ceisa Santi, M.Kom, dan Pembimbing 

Pendamping Auliyaur Rakhim, S.Hum, MM. 

Masa yang semakin berkembang seperti saat ini, komputerisasi menjadi salah satu 
kebutuhan manusia sehari-hari bahkan bisa menjadi satu hal yang wajib 

dipergunakan. Karena manfaatnya dalam memberikan kemudahan dalam berbagai 
kegiatan kita. Bahkan dapat mengatasi masalah dengan menggunakan perhitungan 

secara komputerisasi. Seperti dalam hal memberikan rekomendasi atau pemilihan 

keramik yang terbaik, baik secara tenaga dan waktu yang harus tersita untuk 
memberikan rekomendasi keramik atau sebuah pilihan untuk pelanggan satu 

persatu. Pada penelitian ini peneliti menggunakan Metode Simple Multi Attribute 
Rating Technique (SMART), yang akan menghasilkan sebuah website sistem 

pendukung keputusan pemilihan keramik. Hasil akhir dari penelitian ini adalah 

berupa perangkingan dari mrek yang telah diperhitungkan dari setiap nila kriteria 

dan juga nilai subkriteria. 

Kata Kunci : Simple Multi Attribute Rating Technique (SMART), Rekomendasi, 

pemilihan  keramik 
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