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ABSTRACT 

 

Sadiah, Halimatus 2022. Forecasting the Demand for Girut Processed Products 

Using the Moving Average Method in the Rafflesia small and medium industry, 

Thesis, Department of Informatics, Faculty of Science and Technology, Nahdlatul 

Ulama Sunan Giri University. Supervisor I Hastie Audytra, S. Kom, M.T and 

Supervisor II Auliyaur Rokhim, S. Hum. MM. 

 

Raflesia products have decreased both in number and percentage in the last 2 years. 

This is due to the covid pandemic that is hitting Indonesia and soaring commodity 

prices such as cooking oil which are not accompanied by stable market demand. 

Responding to these conditions, a way is needed to measure how much the increase 

and decrease in the number of product requests in the future is needed as alternative 

data. The forecasting method used in this study is the moving average, because the 

moving average method is widely used to determine the trend of a time series. The 

main purpose of using the moving average method is to eliminate or reduce 

randomness in the time series. Forecasting is done based on data from IKM Raflesia 

from 2018-2021, the calculation is carried out with 3 periods. From these results it 

is explained that in the last 2 years, in March 2020, there was a decrease in product 

demand by 0.0029% and in September an increase of 0.82%, in 2021 in March sales 

increased by 0.138%, September also increased by 0.093%. This study also includes 

the MAPE technique to see how big the percentage of data errors from forecasting 

results is. The smaller the percentage obtained, the resulting data will have a better 

level of accuracy. SSE : 333.477.78, MSE : 7,410.62, RMSE : 86.08, MAPE : 

38.65% 

 

Keywords: Sales Forecasting, Moving Average 
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ABSTRAK 

Sadiah, Halimatus 2022. Forecasting Permintaan Produk Olahan Girut 

Menggunakan Metode Moving Average Pada industri kecil menengah rafflesia, 

Skripsi, Jurusan Teknik Informatika Fakultas Sains dan Teknologi Universitas 

Nahdlatul Ulama Sunan Giri. Pembimbing I Hastie Audytra,S.Kom, M.T dan 

Pembimbing II Auliyaur Rokhim,S.Hum. MM. 

 

produk Raflesia mengalami penurunan baik dari jumlah maupun persentase pada 2 

tahun terakhir. Hal ini disebabkan oleh pandemi covid yang sedang melanda 

Indonesia dan melambungnya harga komoditas seperti minyak goreng yang tidak 

diiringi dengan permintaan pasar yang stabil. Menyikapi kondisi tersebut, 

diperlukan cara untuk mengukur seberapa besar kenaikan dan penurunan jumlah 

permintaan produk di beberapa yang akan datang sebagai data alternatif. Metode 

peramalan yang digunakan dalam penelitian ini adalah moving average atau rata-

rata bergerak, karena metode moving average banyak digunakan untuk menentukan 

trend dari suatu deret waktu. Tujuan utama dari penggunaan metode moving 

average atau rata-rata bergerak adalah untuk menghilangkan atau mengurangi 

acakan (randomness) dalam deret waktu. Peramalan dilakukan berdasarkan data 

dari IKM Raflesia dari tahun 2018-2021, perhitungan dilakukan dengan 3 periode. 

Dari hasil tersebut dijelaskan bahwa pada 2 tahun terakhir yaitu tahun 2020 bulan 

maret terjadi penurunan permintaan produk sebesar 0.0029% dan bulan september 

naik 0,82%, tahun 2021 pada bulan maret penjualan mengalami peningkatan 

sebanyak 0,138%, september juga mengalami peningkatan sebanyak 0,093%. Pada 

penelitian ini juga menyertakan teknik MAPE untuk melihat seberapa besar 

prosentase kesalahan data dari hasil peramalan (forecasting). Semakin kecil 

prosentase yang diperoleh, maka data yang dihasilkan akan memiliki tingkat 

akurasi yang lebih baik. SSE : 333.477,78, MSE :7.410,62, RMSE : 86,08, MAPE 

: 38,65% 

 

Kata Kunci : Peramalan Penjualan, Moving Average 
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